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国内外社会创业研究的全景比较：知

识框架、热点主题与演进脉络
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领域编辑推荐语：

“文章围绕社会创业这一研究主题，开展了较详细、全面的文献收集、梳理、分析和述评工作。提炼总结高被

引文献的研究主题，并围绕这些主题搭建国内外社会创业研究的主题框架图，对已有研究进行深入解析，最后构

建了中国情境下社会创业未来研究的框架。”

———路江涌

　　摘　要：本文以ＳＳＣＩ及ＣＳＳＣＩ期刊文献为研究样本，开展文献计量、多维尺度

等定量分析，构建了以创业前因、创业过程、创业结果为体系的社会创业研究知识

框架；在此基础上，对国内外社会创业研究的热点主题开展比较分析，梳理国内外

社会创业研究的演进脉络，以期为中国未来社会创业研究提供方向指引。结果表明，

国外研究主题不断拓展、研究方法日益多样，国内研究不论在研究广度、研究深度

抑或研究方法上都有待深化发展。因此，亟须加强推进多层面视角下中国社会创业

前因研究，系统探讨中国情境下社会创业的过程规律，积极开展中国情境下多元社

会创业结果的研究。
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一、引言

近年来，贫富分化、资源匮乏、环境污染等社会问题日益凸显，仅靠政府支持

和市场机制的办法往往难以有效解决。社会创业是以解决社会问题为使命，通过创

新性地运用商业手段来创造社会价值的创业活动，已逐渐成为推动社会变革的重要途
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径 （Ｒａｗｈｏｕｓｅｒｅｔａｌ，２０１９）。２０世纪末期，伴

随着西方国家福利制度的转型，社会创业活动

应运而生，在有效弥补政府治理缺失和市场失

灵方面发挥了重要作用。当前我国正处于改革

深水区，大量社会问题亟待解决，社会创业活

动呈现蓬勃发展的态势，社会创业者已经成为

我国 “大众创业、万众创新”浪潮中的一支重

要力量。

伴随着社会创业现象的涌现，国内外学者

对此也给予了广泛的关注。Ｂａｉｌｅｙ（１９８８）率先

在国外对社会创业展开研究。国内社会创业研

究起步较晚，胡馨 （２００６）较早将社会创业的

概念引入中国。综观国内外研究历程，学者们

从对社会创业现象的描述性归纳研究逐渐向社

会创业过程的学理性研究转变，研究方法从早

期的 “以质性研究为主”向 “质性研究、大样

本的定量研究等多种方法并存”转变，呈现出

“研究主题不断扩展、研究方法日益多样”的发

展态势，并已成为创业研究领域的一个重要分

支。然而，当前社会创业研究尚存在一些问题：

第一，经过３０多年的积累，社会创业研究文献

庞大繁杂，国内外学者在不同阶段就社会创业

的研究进展进行了梳理与评介 （Ｐｅｒｅｄｏ＆

ＭｃＬｅａｎ，２００６；Ｃｈｏｉ＆Ｍａｊｕｍｄａｒ，２０１４；Ｓａｅｂｉ

ｅｔａｌ，２０１９；王晶晶和王颖，２０１５；刘振等，

２０１５；傅颖等，２０１７；刘志阳和庄欣荷，２０１８；

徐虹等，２０２０），但就社会创业这一主题开展全

面深入的文献计量分析却略显不足。文献计量

分析可以从多个视角对相关文献开展定量分析，

有助于全面客观地揭示某一研究领域发展的历

史、现状和趋势 （Ｋｏｒｅｖａａｒ＆Ｍｏｅｄ，１９９６）。第

二，中国社会创业研究起步较晚，与国外相比，

存在研究主题趋同、情境化研究不足等问题，

迫切需要在与国外研究的比较中认清自身的不

足。第三，中国独特的制度、文化及经济情境

驱动了社会创业实践的蓬勃发展，同样能为开

展中国情境下的社会创业研究提供有利的土壤，

亟待厘清中国情境下社会创业研究的未来方向。

据此，本文以国外ＳＳＣＩ数据库和国内ＣＳＳ

ＣＩ数据库收录的社会创业研究文献为研究样

本，运用ＣｉｔｅＳｐａｃｅ、Ｂｉｂｅｘｃｅｌ和 ＳＰＳＳ等软件开

展文献计量、多维尺度等定量分析，构建社会

创业研究的知识框架；在此基础上，对国内外

社会创业研究的热点主题开展比较分析，梳理

国内外社会创业研究的演进脉络，进而提出中

国情境下社会创业研究的建议，以期推进社会

创业的情境化研究，为丰富社会创业的研究版

图贡献中国力量。

二、研究设计

（一）数据收集

社会创业是一种高度情境化的创业活动，

学者们对社会创业的界定尚未达成共识，但普

遍认为社会创业的本质是运用创新的商业手段

来解决社会问题 （Ｎｉｃｈｏｌｌｓ，２０１０；Ｃｈｏｉ＆Ｍａ

ｊｕｍｄａｒ，２０１４；Ｗｕｅｔａｌ，２０２０）。因此，参考

已 有 研 究 （刘 振 等，２０１５；Ｓａｅｂｉｅｔａｌ，

２０１９），本文以 “ｓｏｃｉａｌｅｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒ”ＯＲ

“ｓｏｃｉａｌｖｅｎｔｕｒｅ”ＯＲ“ｓｏｃｉａｌｂｕｓｉｎｅｓｓ”ＯＲ

“ｓｏｃｉａｌｓｔａｒｔｕｐ”ＯＲ“ｓｏｃｉａｌｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅ”ＯＲ

“ｓｏｃｉａｌｉｎｔｒａｐｒｅｎｅｕｒｓｈｉｐ”（为通配符）为主

题词在 ＷｅｂｏｆＳｃｉｅｎｃｅ中的 ＳＳＣＩ数据库进行检

索；以 “社会创业”或 “公益创业”或 “社会
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企业”为主题词在 ＣＳＳＣＩ数据库检索，选取综

述 （Ｒｅｖｉｅｗ）、论文 （Ａｒｔｉｃｌｅ）两类文献，时间

截止于２０２１年１２月，得到２４３５篇英文文献和

４３７篇中文文献。此外，本文查询管理学顶级

期刊如ＡｃａｄｅｍｙｏｆＭａｎａｇｅｍｅｎｔＪｏｕｒｎａｌ、Ａｃａｄｅｍｙ

ｏｆＭａｎａｇｅｍｅｎｔＲｅｖｉｅｗ、 Ｓｔｒａｔｅｇｉｃ Ｍａｎａｇｅｍｅｎｔ

Ｊｏｕｒｎａｌ等，和创业领域有影响力期刊如 Ｊｏｕｒｎａｌ

ｏｆＢｕｓｉｎｅｓｓＶｅｎｔｕｒｉｎｇ、ＳｔｒａｔｅｇｉｃＥｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｓｈｉｐ

Ｊｏｕｒｎａｌ、ＥｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｓｈｉｐＴｈｅｏｒｙａｎｄＰｒａｃｔｉｃｅ等，

以确保不遗漏重要文献。最后，本文作者通过

阅读入选文献，筛除明显偏离社会创业主题的

文章，得到９１１篇英文文献和２３４篇中文文献。

图１　国内外社会创业研究文献时间分布

　　从图１中可以看出，国外学者自１９８８年关

注社会创业现象，直到２００６年相关研究才有显

著增长；此时，社会创业现象开始引起国内学

者的关注。其背后的原因可能是 ２０世纪 ９０年

代西方国家福利制度转型，社会创业活动随之

兴起，引发了学者们的关注 （Ｂｒｏｏｋｓ，２００８）；

２００６年，孟加拉国经济学家尤努斯因创办专门

面向因贫穷而无法获得传统银行贷款的创业者

的小额贷款银行获得诺贝尔和平奖，吸引了越

来越多的学者就社会创业现象展开研究。２００５

年，党的十六大提出，“社会更加和谐”是全面

建设小康社会的目标之一，在构建和谐社会的

过程中，出现了很多亟待解决的难题，诸如老

百姓就业、社会保障托底等，迫切需要创新解

决社会问题的方法，中国社会创业活动应运而

生，也引发了国内学者的关注 （盛南和王重鸣，

２００８）。２０１３年，党的十八届三中全会提出要

推进国家治理体系和治理能力现代化。作为一

种新兴的现代社会治理创新载体，社会创业活

动在我国呈现蓬勃发展之态势，推动了国内社

会创业研究热度持续攀升。

经过３０多年的发展，社会创业已经成为创

业领域的一个重要分支方向。从图 ２中可以看

出，社会创业文献主要集中在 ＪＢＥ（５１篇）、

ＥＴＰ（２６篇）、ＪＢＶ（２０篇）、 《研究与发展管

理》 （１２篇）、 《科学学与科学技术管理》 （５

篇）等国内外创新创业研究领域颇具影响力的

期刊上，ＡＭＲ（４篇）、ＡＭＪ（３篇）、《管理世

界》（４篇）等国内外管理学领域的顶级期刊刊

发数量略显不足，这表明社会创业在主流管理

学期刊还存在巨大的发展空间。
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图２　国内外管理学重要期刊社会创业研究文献数量

（二）研究方法

为更好地厘清国内外社会创业研究现状，

本文运用 ＣｉｔｅＳｐａｃｅ、Ｂｉｂｅｘｃｅｌ和 ＳＰＳＳ等软件对

上述文献样本开展定量分析。ＣｉｔｅＳｐａｃｅ是陈超

美教授基于 Ｊａｖａ平台开发的图谱绘制工具，能

够对样本文献的关键词等信息进行全面处理并

形成图谱，得到主题鲜明、趋势清晰的结果，

常与ＳＰＳＳ软件结合使用识别某一领域的知识结

构。Ｂｉｂｅｘｃｅｌ是目前使用最广泛的数据清洗与文

献计量软件，用来识别文献的关联程度构成的

共现矩阵。三种软件的综合运用有助于从数量

繁多的文献中构建社会创业研究的知识框架，

识别国内外社会创业研究的热点主题，梳理国

内外社会创业研究的演进脉络。

三、社会创业研究的知识框架

为了客观地展现社会创业研究领域的知识框

架，本文运用 ＣｉｔｅＳｐａｃｅ软件分别对９１１篇 ＳＳＣＩ

文献和２３４篇 ＣＳＳＣＩ文献开展共被引文献分析，

得到国外社会创业研究领域和国内社会创业研究

领域的共被引文献图谱，如图３和图４所示。

图３　国外社会创业研究共被引文献图谱
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图４　国内社会创业研究共被引文献图谱

　　根据文献计量学中的二八法则现象 （张仲

梁，１９８８），本文首先选择共被引数位列前２０％

的ＳＳＣＩ文献和ＣＳＳＣＩ文献分别作为国外社会创

业研究和国内社会创业研究的知识源流。然后，

借助Ｂｉｂｅｘｃｅｌ软件分别构建国内外文献的高被

引文献共现矩阵，对其中无法归类的文献综述、

概念界定等文献进行删除。最后，运用ＳＰＳＳ软

件将共现矩阵转化为相异矩阵进行多维尺度分

析，最终生成国外社会创业研究领域的多维尺

度图 （见图 ５）和国内社会创业研究领域的多

维尺度图 （见图６）。

图５　国外社会创业研究领域的多维尺度

　　基于图５，国外社会研究主要聚焦于社会创

业前因 （包括２个子主题，分别是＃１社会创业

情境和＃２社会创业者）、社会创业过程 （＃２）

和社会创业结果 （＃３）三个主题。基于图 ６，

国内学者同样围绕社会创业前因 （＃１）、社会创

业过程 （＃２）和社会创业结果 （＃３）三个方面

开展了相关研究。根据国内外社会创业研究领

域的多维尺度图谱，参考周冬梅等 （２０２０）的

研究，本文构建了社会创业研究的知识框架，

如图７所示。
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图６　国内社会创业研究领域的多维尺度

图７　国内外社会创业研究的知识框架

四、国内外社会创业研究的

主题分析

（一）国内外社会创业前因研究的比较分析

社会创业前因吸引了国内外学者的关注，

早期研究重点聚焦于创业者特征及创业情境特

征。随着公司社会创业的兴起，近期也有学者

关注了创业组织特征对社会创业活动的影响。

１创业者

国外学者从创业者的人口统计学变量、人

格特质以及资源禀赋等方面展开了较多的研究。

相关研究发现，与男性创业者相比，女性创业

者的社会关怀理念导致其更可能投身社会创业
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活动 （Ｌｏｒｔｉｅｅｔａｌ，２０１７）；创业者的教育程度

与社会创业意向呈现一定的正相关关系 （Ｅｓｔｒｉｎ

ｅｔａｌ，２０１６）。“与传统的商业创业者相比，社

会创业者具有怎样的独特人格特质”是国外学

者关注的一个核心议题 （Ｚａｒｅｍｏｈｚｚａｂｉｅｈｅｔａｌ，

２０１９），研究结果表明，同情心是驱动个体开展

社会创业活动的重要源泉 （Ｍｉｌｌｅｒｅｔａｌ，

２０１２），亲社会动机、利他特质以及开放性的人

格特征都会对个体的社会创业意向产生积极影

响 （Ｒｅｎｋｏ， ２０１３； Ｎｇａ ＆ Ｓｈａｍｕｇａｎａｔｈａｎ，

２０１０）。此外，社会创业者的经验及经历、社会

网络等资源禀赋对社会创业活动均具有显著正

向影响 （Ｓｈａｒｉｒ＆Ｌｅｒｎｅｒ，２００６）。国内相关研

究起步较晚，少数学者同样围绕上述三个方面

展开了些许探讨，相关研究结论与国外研究不

尽相同。亲社会动机在社会创业活动中的作用

也得到了国内研究的证实，它既有助于社会创

业机会的开发 （仇思宁和李华晶，２０１８），也在

社会创业者由创伤到创业的全过程中发挥着关

键的正向调节效应 （仇思宁和李华晶，２０１９）。

社会创业者的先前经验对社会创业意向、社会

创业机会识别及社会企业绩效的积极影响效应

同样在中国情境下适用 （汪忠等，２０１９）。然

而，与国外研究结论略有不同的是，王晶晶和

王颖 （２０１５）的研究结果表明，女性社会创业

者的经济性动机强于社会性动机，男性社会创

业者的社会性动机却强于经济性动机。国内外

研究结论的不一致表明，国家文化情境特征可

能会影响不同群体的社会创业动机。未来研究

可以就社会创业动机的性别差异来开展跨文化

比较研究，以期揭示不同文化情境下男性和女

性社会创业动机差异的根源。总的来说，创业

者特征视角下的社会创业前因研究目前以案例

研究等质化研究为主，实证分析略显不足，致

使内在作用机制的研究比较匮乏，尚未揭示出

变量之间相互作用的边界条件。

２创业情境

社会创业是一种高度情境化的创业活动，

与制度、文化以及经济相关的情境因素会直接

或间接地影响着社会创业活动的开展。关于制

度情境对社会创业的影响，现有研究存在两种

对立的观点。制度支持论认为，在制度完善的

情境下，政府通常会为社会创业者提供充分的

资源支持，有助于克服社会创业过程中的资源

困境，激发创业者投身于社会创业活动 （Ｓｔｅ

ｐｈａｎｅｔａｌ，２０１５）；制度缺失论却认为，完善

的制度环境会挤压社会创业活动的空间，制度

的不完善意味着尚存较多政府未能有效解决的

社会问题，蕴含着大量的社会创业机会，有助

于提高个体开展社会创业活动的积极性

（Ｈｏｏｇｅｎｄｏｏｒｎ，２０１６）。针对上述两种观点的分

歧，后续研究可以就制度情境特征与社会创业

活动的关系开展跨国比较研究，以期明晰制度

支持论或制度缺失论的适用边界。除了正式制

度对社会创业活动产生影响之外，社会创业活

动同样会受到国家层面的文化情境等非正式制

度的影响。相关研究发现，群体内集体主义、

性别平等以及未来导向等文化价值观对个体投

身于社会创业活动具有积极的影响 （Ｐａｔｈａｋ＆

Ｍｕｒａｌｉｄｈａｒａｎ，２０１６；Ｃａｎｅｓｔｒｉｎｏｅｔａｌ，２０２０）。

国外学者就经济情境特征对社会创业活动的影

响也开展了相应的研究，结果发现，在商业创

业发达的国家，通常也会有较高的社会创业率，

也就是说商业创业活动的蓬勃发展对社会创业
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活动的开展具有积极的正向影响 （Ｌｅｐｏｕｔｒｅｅｔ

ａｌ，２０１３）。实际上，由于制度、文化以及经

济情境三者之间会相互影响，未来研究可以采

用组态分析方法，来系统探讨制度、文化、经

济情境特征对社会创业活动的协同影响，以期

得到更加全面的认识。与国外研究相比，国内

学者对创业情境与社会创业活动关系的关注还

不够充分。少数文献以２８个制定社会企业政策

的国家为例，运用定性比较分析方法，探讨了

制度环境对社会企业发展的协同效应 （李健等，

２０１９）；抑或以 ２３个效率驱动型国家为研究样

本，探讨了制度环境特征与文化环境特征对社

会创业活动的组态效应 （杨英等，２０２１）。近年

来我国各级政府先后出台了诸多政策来推动社

会创业活动，但不同区域的制度情境以及经济

情境存在显著的差异性，甚至区域文化也呈现

出不同的 “亚文化”，这些区域创业情境的差异

是否会影响区域社会创业活动的差异呢？如果

会，那么内在的驱动机理又是什么呢？这些问

题无疑是未来研究可以深入探讨的方向。

３创业组织

伴随着公司社会创业现象的不断涌现，近

年来国外学者就组织特征视角下的社会创业前

因问题也展开了相关研究，研究发现企业的价

值观、组织文化、组织外部合作是影响公司社

会创业的重要因素。企业重视多元利益相关者

的诉求、开放式的沟通氛围以及跨部门联盟合

作有助于驱动公司社会创业活动的发生 （Ｚａｅ

ｆａｒｉａｎｅｔａｌ，２０１５；Ｋｕｒａｔｋｏｅｔａｌ，２０１７），管

家文化对社会创业规模及价值创造均具有显著

的影响 （Ｂａｃｑ＆Ｅｄｄｌｅｓｔｏｎ，２０１８）。相关话题

的国内研究略显不足，主要梳理与推介了国外

公司社会创业的研究进展 （戴维奇，２０１６）。实

际上，在 “精准扶贫” “乡村振兴”的政策背

景下，近年来中国企业尤其是大型企业也在积

极实施面向金字塔底层 （ＢｏＰ）市场的社会创

业项目，中国情境下公司社会创业的理论研究

严重滞后于实践需求。未来研究很有必要加强

对组织特征视角下中国公司社会创业前因开展

探讨，以便更好地指导实践。

（二）国内外社会创业过程研究的比较分析

社会创业过程是社会创业机会识别与开发

的全过程。早期，学者们主要探讨社会创业机

会、社会创业合法性、社会创业资源等议题；

后来，关于社会企业治理的研究也日益升温，

成为学者们关注的一个焦点话题。

１社会创业机会

机会作为社会创业的起点受到了学者们的

持续关注，主要涉及机会的本质与属性、机会

识别与评估等方面。与商业创业活动追求突破

性或创新性需求不同，社会创业的机会大多来

源于被市场忽略的弱势群体社会需求，这决定

了社会创业机会从本质上是同质的，具有长期

性、普遍性等特点 （Ａｕｓｔｉｎｅｔａｌ，２００６；Ｚａｈｒａ

ｅｔａｌ，２００８）。社会创业机会的同质性，也是

许多社会企业不只局限于解决所在国家的社会

问题，而且会将目标投入国际市场，驱动国际

社会创业现象涌现的一个重要原因 （Ｍａｒｓｈａｌｌ，

２０１１）。国外研究主要聚焦于探讨创业者人际关

系网络、创业动机等因素对社会创业机会识别

的影响 （Ｓｈａｗ＆Ｃａｒｔｅｒ，２０１１；Ｍｅｙｓｋｅｎｓｅｔａｌ，

２０１０；Ｙｉｔｓｈａｋｉ＆Ｋｒｏｐｐ，２０１６），却缺少对其内

在影响机制的深入剖析。近年来，国内学者研

究发现创业者先前经验、社会资本有助于社会
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创业 机 会 识 别 （汪 忠 等，２０１７；汪 忠 等，

２０１９），但尚未关注影响过程中的边界条件。总

的来看，国内外已有研究更多从个体特征视角

出发来探寻社会创业机会识别的动因，缺乏外

部创业环境视角下的考察。实际上，随着中国

改革进入深水区，大量社会问题接踵而至，无

论创业环境是否在完善的区域，都可能蕴藏着

丰富的社会创业机会，社会创业机会能否被识

别，很大程度上取决于创业者的个体特征。因

此，未来研究可以就外部创业环境与创业者个

人特征对社会创业机会识别的协同影响机制开

展实证考察，以期明晰社会创业机会识别的内

在机理。

２社会创业合法性

合法性用于描述组织的形式设计以及行为

活动是否与文化规范相统一，反映社会对组织

的 接 受、认 同 程 度 （Ｚｉｍｍｅｒｍａｎ ＆ Ｚｅｉｔｚ，

２００２）。社会企业既不同于慈善组织，更有别于

商业企业，这种组织身份的复杂性导致法律界

定模糊，使社会创业活动往往会陷入合法性困

境 （Ｒｕｅｂｏｔｔｏｍ，２０１３），因此如何获取组织合

法性是社会创业活动中迫切需要解决的重要现

实问题。国外学者主要从社会创业者和社会企

业两个层面探讨社会创业合法性的获取问题，

研究发现社会创业者的身份角色及个人关系都

会对社会创业合法性产生影响 （Ｃｈｏｉ＆Ｇｒａｙ，

２００８；Ｐａｃｈｅ＆Ｓａｎｔｏｓ，２０１４）；社会企业可以

通过与政府部门、行业内外部、顾客间建立伙

伴关系或社区参与实践或印象管理策略来提高

组织合法性 （Ｓａｒｐｏｎｇ＆ Ｄａｖｉｅｓ，２０１４；Ｋｏｓ

ｃｈｍａｎｎｅｔａｌ，２０１２）。由于社会创业实践在我

国起步较晚，社会企业在我国是一个舶来品，

所以社会创业活动的合法化困境更加严重 （沙

勇，２０１４）。然而，国内相关研究并不多见，现

有文献以梳理社会创业合法性获取机制的国外

研究进展为主 （厉杰等，２０１８；陈昀和陈鑫，

２０１８），极少数文献运用案例研究方法探讨了资

源拼凑与社会创业企业合法性的关系 （彭伟等，

２０１８），相应的实证研究尤其鲜见。实际上，中

国社会创业所面临的创业情境与国外相比有一

定的差异性，中国的制度环境、经济特点、社

会观念、传统文化都有其独特性，西方情境下

的相关研究结论不一定能直接套用，因此非常

有必要加强中国情境下社会创业合法性研究。

３社会创业资源

由于新创弱性，创业企业普遍面临资源匮

乏的困境，如何整合资源是保障创业企业成长

的重要前提。与传统的商业创业企业相比，社

会创业企业由于以解决社会问题为使命、以创

造社会价值为目标，更难以通过市场途径获取

资源，因此面临着更加严峻的资源稀缺挑战

（Ａｕｓｔｉｎｅｔａｌ，２００６）。但与商业创业相比，社

会创业更加关注价值创造，而非价值捕捉

（Ｓａｎｔｏｓ，２０１２），导致社会创业企业在构建稳定

的外部网络合作关系上有先天性优势，这有助

于社会创业企业吸引到更多的外部资源 （Ｍｅｙ

ｓｋｅｎｓｅｔａｌ，２０１０）。因此，借助网络关系途径

获取资源是社会创业企业解决资源匮乏困境的

一种重要途径 （Ｔｏｙａｈ＆Ｃｕｒｔｉｓ，２０１０）。此外，

与商业创业企业采取资源最优配置原则不同，

社会创业企业对手头的闲置资源进行创造性的

拼凑，是突破资源匮乏瓶颈进而获得持续发展

的重要选择 （Ｄｅｓａ＆Ｂａｓｕ，２０１３）。资源拼凑

对社会创业企业成长及价值创造的积极效应也
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得到了诸多研究的证实 （ＤｉＤｏｍｅｎｉｃｏｅｔａｌ，

２０１０；Ｄｅｓａ，２０１２；Ｋｗｏｎｇｅｔａｌ，２０１７）。国内

学者主要运用案例研究方法，探讨了创业者先

前工作经验对社会创业资源整合的影响以及资

源拼凑对社会创业企业成长的作用过程 （买忆

媛和徐承志，２０１２；彭伟等，２０１８）。总的来

说，国内外学者更多从理论上分析了网络关系

对社会创业企业获取资源的重要作用，缺乏相

应的实证研究；现有文献主要探讨资源拼凑对

社会创业活动的影响效应，却尚未对社会创业

资源拼凑的前因给予足够的关注。此外，虽然

社会网络和资源拼凑作为社会创业应对资源稀

缺瓶颈的两种重要途径已经得到学者们的普遍

共识，然而，这两种途径分别适合于何种情境

呢？在什么情境下，它们能发挥最大的功效呢？

目前尚未有研究对此做出解答，为后续研究提

供了深入探讨的空间。

４社会企业治理

由于社会创业兼顾经济利润和社会目标的

特点，社会创业企业需要同时适应强调利润最

大化的商业逻辑和强调社会价值的公益逻辑，

双重制度逻辑的冲突有时会进一步导致资源冲

突、绩效冲突和认同冲突 （Ｓｍｉｔｈ＆Ｂｅｓｈａｒｏｖ，

２０１９）。此外，不同利益相关者群体诉求的差异

性也导致社会企业需要不断权衡各方利益

（Ｃｒｕｃｋｅ＆Ｋｎｏｃｋａｅｒｔ，２０１６）。如何对上述冲突

进行有效治理既关系到社会创业企业的可持续

健康发展，也是学者们关注的重要议题。与商

业创业企业不同，社会创业企业的商业模式既

要考虑经济价值的创造与传递，同时还要兼顾

社会价值主张。因此，社会创业企业需要采取

面向更广泛利益相关者的商业模式，实现有效

治理的目标，进而保障社会企业使命不漂移且

经济可持续 （Ｐｏｒｔｅｒ＆Ｋｒａｍｅｒ，２０１１）。国内相

关研究也发现，社会企业自身商业模式的缺乏

会导致其社会目标和经济价值的失衡 （刘志阳

和金仁，２０１５），建立完善的治理结构以及可

持续性的商业模式有助于社会企业同步实现社

会价值创造和经济价值获取 （苗青和张晓燕，

２０１８；袁彦鹏等，２０２０；胥思齐等，２０２０）。总

的来说，目前有关社会企业治理的研究仍然处

于起步阶段，已有研究更多采用案例研究方法

来探讨社会企业的治理策略，缺乏大样本的实

证检验。对于不同类型的社会创业活动，应该

采取哪种治理手段？不同治理手段的效能如何？

其发挥作用的边界条件是什么？这些问题都有

待未来研究深入探讨。

（三）国内外社会创业结果研究的比较分析

成功的社会创业活动往往实现经济利润与

社会价值的双重平衡，在解决就业、养老服务、

社区治理、环境问题等社会痛点上发挥着重要

的作用。学者们主要从组织层面、社会层面以

及个体层面来探讨社会创业的结果。

１组织层面

组织层面上的研究主要涉及 “如何评价社

会企业绩效或社会创业成长？” “社会企业绩效

或社会创业企业成长的影响因素有哪些？”等议

题。由于社会创业活动需要兼顾经济目标和社

会价值，经济目标的实现是创造社会价值的基

础和前提 （Ｈｙｎｅｓ，２００９）。因此，社会创业企

业成长需要同时考虑经济层面和社会层面，前

者主要体现在产品供给的扩张和市场规模的扩

大，后者体现在增加就业岗位、缩小贫富差距、

保护环境、增进社会福利等社会价值上
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（Ｂｒｏｏｋｓ，２００８）。国外学者主要从社会创业者

或组织层面来探讨社会企业绩效的影响因素，

研究发现社会创业者的领导风格、先前经历以

及社会企业的战略导向、组织能力都会对社会

企业绩效产生影响 （Ｆｅｌｉｃｉｏｅｔａｌ，２０１３；Ｒｅｙ－

Ｍａｒｔｉｅｔａｌ，２０１６；Ｍｉｌｅｓｅｔａｌ，２０１４；Ｂａｃｑ＆

Ｅｄｄｌｅｓｔｏｎ，２０１８）。国内学者主要就创业者经

验、创业导向、跨部门联盟、机会共创行为对

社会创业绩效的影响展开了研究 （汪忠等，

２０１９；张秀娥和张坤，２０１８；葛笑春等，２０２０；

刘小元等，２０１９）。总的来说，现有研究就社会

创业绩效的衡量尚未达成共识，导致多数文献

运用案例研究等质性研究方法来探讨社会创业

绩效的影响因素，少数实证文献运用不同的测

量指标来衡量社会创业绩效，不利于达成一致

的结论。此外，相关研究更多是从单一视角来

探讨社会创业绩效的影响因素，缺乏多个视角

下的跨层次研究，尚未清晰揭示社会创业绩效

的驱动机理。

２社会层面

社会创业活跃度是衡量社会创业活动发展

状况的一个重要指标，也是社会层面的创业结

果之一。国外学者主要运用制度理论来探讨社

会创业活跃度的影响因素，研究发现人力资本

和社会资本都有助于驱动社会创业活跃度提升，

制度环境的完备性在该过程中发挥显著的正向调

节作用 （Ｓａｈａｓｒａｎａｍａｍ＆Ｎａｎｄａｋｕｍａｒ，２０２０）。

此外，作为解决社会问题、推动社会变革的有

效助推器，社会创业活动有助于降低收入不平

等、增进弱势群体福祉、促进地区繁荣发展

（Ｄｅｆｏｕｒｎｙ＆Ｎｙｓｓｅｎｓ，２００８；Ｌｏｒｅｎｚｏ＆Ｓｃａｒｌａｔａ，

２０１９）。与国外研究相比，国内学者对社会创业

活跃度及其价值创造效应未给予足够的关注，

仅有少数文献探讨了社会创业对乡村振兴的积

极影响效应 （刘志阳等，２０２０）。总的来说，现

有研究主要从理论上分析了社会创业活动的价

值创造效应，相应的实证检验尚不多见，尤其

缺乏中国情境下的相关研究。实际上，作为最

大的转型经济体，中国情境下的社会创业活跃

度的内在驱动机理是什么？中国社会创业活动

有助于推进共同富裕进程吗？两者之间的作用

机理是什么？这些问题的回答有助于进一步厘

清中国社会创业活动的价值创造效应。

３个体层面

社会创业活动的开展需要志愿者等大量利

益相关者的参与，然而不同利益相关者群体的

诉求存在一定的差异性。社会创业活动对不同

利益相关者会带来什么影响呢？现有研究对个

体层面上社会创业的结果尚未给予足够的关注，

仅有极少数文献考察了社会创业活动受益人获

得的主观幸福感 （Ｋｒｏｅｇｅｒ＆Ｗｅｂｅｒ，２０１４），关

于社会创业活动对社会创业者、志愿者等利益

相关群体的影响研究非常鲜见。社会创业活动

是否会对社会创业者的创业幸福感、社会企业

员工的工作幸福感、志愿者的获得感、受益人

的生活质量产生影响呢？如果会，其内在的作

用机制又是什么呢？深入探讨这些问题，无疑

会深化我们对社会创业活动功效的认识。

五、国内外社会创业研究的

演进脉络

（一）国外社会创业研究的演化脉络

通过开展关键词共现时区图谱分析，可以
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展示研究主题随着时间演进的趋势。因此，本

文运用 ＣｉｔｅＳｐａｃｅＶ软件分析国外社会创业研究

的演进脉络，以一年为时间切片，将节点类型

限定为关键词，选择时区视图显示方式，得到

国外社会创业研究的关键词共现时区图谱。如

图８所示，国外社会创业研究大致可以分为三

个阶段。①萌芽起步阶段 （２００９年之前）：主

要针对社会创业现象开展描述归纳性研究，研

究主题包括 “什么是社会创业”、“社会创业者

的特征”等 （Ａｕｓｔｉｎｅｔａｌ，２００６；Ｚａｈｒａｅｔａｌ，

２００９）。②稳步上升阶段 （２０１０～２０１４年）：

２０１０年，ＥｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｓｈｉｐＴｈｅｏｒｙａｎｄＰｒａｃｔｉｃｅ推

出社会创业研究专刊后，引发了学者就社会创

业的过程开展探讨，涉及社会创业的驱动因素、

社会创业合法性获取、资源拼凑行为等主题

（ＤｉＤｏｍｅｎｉｃｏｅｔａｌ，２０１０；Ｍｉｌｌｅｒｅｔａｌ，２０１２；

Ｄｅｓａ＆Ｂａｓｕ，２０１３；Ｒｕｅｂｏｔｔｏｍ，２０１３），研究

方法以扎根理论、案例研究为主。③繁荣发展

阶段 （２０１５年至今）：学者们就社会创业企业

的商业模式、内部治理、社会企业绩效、价值

创造等问题开展了较多的研究 （Ｋｕｒａｔｋｏｅｔａｌ，

２０１７；Ｒａｗｈｏｕｓｅｒｅｔａｌ，２０１９；Ｌｕｏ＆ Ｋａｕｌ，

２０１９；Ｓｍｉｔｈ＆Ｂｅｓｈａｒｏｖ，２０１９），研究方法呈现

出理论研究、质性研究与定量研究并重的状态。

总的来说，经过３０多年的积累，国外社会创业

研究呈现 “研究主题不断扩展、研究方法日益

多样”的发展态势。

图８　国外社会创业研究关键词的时区

注：由于１９８８～２００６年关键词较少，在设置图谱参数时不予凸显。

（二）国内社会创业研究的演进脉络

本文运用如上所述方法，得到国内社会创

业研究的关键词共现时区图谱。如图 ９所示，

国内社会创业研究大致可以分为三个阶段。

①概念引进阶段 （２０１４年之前）：主要以推介

社会创业的基本概念以及国外社会创业的实践

经验为主 （陈劲和王皓白，２００７；余晓敏，

２０１２）。②理论验证阶段 （２０１５～２０１８年）。
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２０１５年，国内多位学者全面回顾与梳理了国外

社会创业研究的进展 （刘振等，２０１５；王晶晶

和王颖，２０１５），引起了学者们的关注，主要基

于中国社会创业实践现象，借鉴国外相关研究，

开展了一些理论验证性研究，本土化研究不足。

③理论探索阶段 （２０１９年至今）：在精准扶贫、

乡村振兴的宏观战略背景下，国内学者开始立

足中国情境下社会创业活动的独特性，就中国

情境下社会创业活动的过程规律开展了探索性

研究 （万倩雯等，２０１９；刘志阳和许莉萍，

２０２０；刘振等，２０２１）。总体来说，国内社会创

业研究滞后于蓬勃发展的中国社会创业实践，

迫切需要推进中国情境下的社会创业研究。

图９　国内社会创业研究关键词的时区

　　（三）国内外社会创业研究演进脉络的比较

分析

国内外社会创业研究都呈现出由现象驱动

的描述性研究向理论驱动的学理性研究转变的

特点，但两者也存在一定的差距。一是在研究

主题上，国外早在第二个阶段就开始围绕公司

社会创业、国际社会创业开展了深入的研究，

但国内学者尚未对公司社会创业、国际社会创

业等现象给予充分的关注。二是在研究方法上，

经过三个阶段的演进，目前国外学者综合运用

理论建模、扎根理论、案例研究、大样本定量

研究等研究方法开展社会创业领域的研究；然

而国内相关研究仍然以质性研究方法为主，研

究方法有待丰富。三是在研究情境上，国外相

关研究已经从关注单一制度情境下的社会创业

活动向开展多个制度情境下社会创业活动的比

较研究转变，反观国内研究，中国独特制度及

文化情境下的社会创业研究尚不多见。

六、中国情境下社会创业

研究的建议

　　在过去的３０多年内，国外学者围绕社会创

业的前因、过程及结果开展了大量的研究，研
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究主题日益细化，衍生出公司社会创业、国际

社会创业等细分领域；研究方法不断丰富，从

早期现象驱动的描述性研究逐渐向理论驱动的

学理性研究转变。反观国内研究历程，我国社

会创业研究起步较晚，早期研究主要以梳理推

介国外相关研究进展为主，随后不断向深入的

理论与实证研究演进，但相关研究更多还是停

留在中国情境下检验西方学者研究成果的阶段，

根植于中国情境特征的社会创业理论研究严重

滞后于实践需求。

随着改革开放的宏伟旅程，生态环境破坏、

食品安全隐患、弱势群体生存、老龄化严重、

教育医疗等诸多社会问题不断涌现，致力于解

决这些社会问题的社会创业活动呈现出蓬勃发

展之态势，已逐渐成为我国创业活动的重要组

成部分，这为开展中国情境下社会创业研究提

供了丰富的素材。中国当前仍处于经济社会转

型时期，相关制度不尽完善，制度环境还缺乏

稳定性 （蔡莉和单标安，２０１３），各级地方政府

的介入及不同的实施机构对法律法规的解释不

同，使我国不同区域间的制度环境存在较大的

差异性 （Ｚｈｏｕ＆Ｐｏｐｐｏ，２０１０）。此外，具有五

千年优秀传统文化的中国推崇 “仁爱”，深受儒

家思想的影响。儒家思想中提倡的 “重义轻利、

舍生取义”对义利观做出了价值判断，体现了

对社会公众深切关注、充满大爱的入世精神，

塑造了深受儒家影响的志士仁人 “义之所在、

不倾于权、不顾其利”的高尚人格 （张晓峰等，

２０１７）。另外，高速互联网、云计算、大数据、

物联网、网络金融等新一代数字技术的高速发

展，使数字经济应运而生。数字经济改变了传

统的生产模式、商业模式、管理模式等，革新

或颠覆了传统的经济形态，已经成为中国高质

量发展的重要 “引擎” （江小涓和靳景，

２０２２）。综上所述，我国无论是制度环境、文化

环境还是经济环境都具有显著的独特性，这为

开展中国情境下的社会创业研究提供了有利的

契机。因此，今后在关注中国社会创业问题时

需要更多地考虑情境化因素，深入探讨在中国

这种特定的制度、文化、经济情境下社会创业

前因、过程、结果各种相关因素之间的关系，

以期挖掘出中国社会创业活动背后的本质规律，

推进中国社会创业研究进程。

（一）加强推进多层面视角下中国社会创业

前因研究

国外学者分别从创业者、创业情境、创业

组织三个层面就社会创业前因开展了深入的研

究，其中创业者层面的研究占据主导地位，创

业组织层面的研究略显不足；反观国内研究，

相关研究主要聚焦于创业者层面，部分研究探

讨了创业情境的影响，创业组织层面的研究却

非常少见。因此，未来研究很有必要深入推进

创业者、创业组织、创业情境等多层面视角下

的中国社会创业前因研究。

１深入挖掘创业者层面视角下社会创业活

动的驱动机理

目前国内学者就社会创业者的性别等人口

统计学变量、亲社会性等人格特质和先前经验

等资源禀赋对社会创业活动的影响开展了些许

研究 （王晶晶和王颖，２０１５；仇思宁和李华晶，

２０１８；汪忠等，２０１９），但却尚未清晰揭示其内

在的作用机制，也没有厘清影响作用的边界条

件。实际上，中国是一个多民族的国家，也是

一个经济社会发展不均衡的国家。那么，不同
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民族身份以及在不同地区的生活经历会不会通

过影响个体的社会情感进而驱动社会创业活动

的产生呢？此外，在当前处于转型的中国，社

会网络在创业活动中发挥着重要的作用 （蔡莉

和单标安，２０１３）。那么，个体的社会网络影

响其社会创业活动的内在作用机制和边界条件

分别是什么呢？未来研究可以深入探讨上述问

题，以期从创业者层面挖掘社会创业活动的驱

动机理。

２积极探寻创业组织层面视角下社会创业

活动的驱动机理

近年来，随着公益理念的传播，我国越来

越多的企业面向金字塔底层 （ＢｏＰ）市场开展

社会创业项目，公司社会创业现象不断涌现。

然而，国内相关的理论研究却严重滞后于实践

发展。实际上，国有企业一直在我国经济社会

发展过程发挥着重要的作用，也日益重视社会

责任的履行，在开展社会创业活动中具有先天

的优势和良好的效益 （蔡莉和单标安，２０１３）。

西方情境下公司社会创业的驱动机理不一定能

解释中国情境下国有企业社会创业活动背后的

规律。因此，很有必要加强创业组织层面视角

下的社会创业前因研究，来揭示公司社会创业

尤其是国有企业社会创业活动背后的动因及机

制。此外，随着４０多年的改革开放进程，我国

家族企业也得到了较好的发展，当前正处于家

族传承的重要阶段。不少家族企业 “创一代”

通过社会创业活动来培育二代的社会责任感和

企业家精神。未来研究还可以深入典型家族企

业开展扎实的案例研究以及大规模的调查研究，

来探讨家族社会创业活动的驱动因素及内在

机理。

３加强探究创业情境视角下社会创业活动

的驱动机理

国外已有文献探讨了制度、经济及文化情

境对社会创业活动的影响，取得了较好的进展；

国内相关研究却略显不足。实际上，在中国的

不同区域，制度、经济以及文化情境存在一些

差异，这种差异化的情境特征为探究中国社会

创业活动的驱动机制提供了有利条件。未来研

究可以在明晰中国不同区域社会创业活动差异

的基础上，从不同区域制度的完善性、经济发

展程度以及慈善公益文化价值观等角度去探究

区域社会创业活动差异的根源，以期揭示中国

社会创业活动的驱动机制。此外，随着数字经

济日益成为中国经济高质量发展的引擎，数字

技术会对中国社会创业活动产生什么影响？其

内在的机制又是什么？这些问题都值得未来研

究深入探讨。

４探索开展多层次视角下中国社会创业前

因的整合性研究

无论是国内研究，还是国外研究，现有研

究更多是从创业者或创业组织或创业情境等单

个视角出发来探讨社会创业活动的前因。实际

上，社会创业活动是多个层次因素相互作用的

结果，开展多个层次视角下的整合性研究才有

助于真正厘清社会创业活动背后的驱动规律。

因此，未来研究可以运用复杂性分析方法 （如

组态分析法），就创业者、创业组织和创业情境

三个层面因素驱动社会创业活动的协同效应开

展深入研究。

（二）系统探讨中国情境下社会创业的过程

规律

国外学者主要从社会创业机会、社会创业
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合法性、社会创业资源、社会企业治理四个方

面就社会创业过程开展深入的研究，取得了比

较丰硕的成果；反观国内研究，虽然有学者就

社会创业机会、社会创业资源开展了较多的研

究，但有关社会创业合法性、社会企业治理的

研究却并不多见。未来研究有必要深入系统地

探讨中国情境下社会创业机会识别的内在机理、

社会创业合法性的获取机制、社会创业资源整

合的驱动机制、社会企业的治理机制等问题。

１深入探讨中国情境下社会创业机会识别

的内在机理

近年来，虽然有部分文献从创业者特征视

角出发探讨了社会创业机会识别的影响因素，

但是外部环境视角下的考察却比较匮乏。实际

上，社会创业是一种高度情境化的创业活动，

社会创业机会识别是创业主体与创业环境互动

的结果 （刘志阳和王陆峰，２０１９）。未来研究可

以同时结合创业者个体特征与外部创业情境特

征，深入探讨中国情境下社会创业机会识别的

内在机理。

２系统揭示中国情境下社会创业合法性的

获取机制

虽然国外学者就社会创业合法性的内涵及

获取机制开展了诸多研究，取得了较好的进展。

然而，国内相关研究却略显不足。实际上，由

于中国独特的制度环境，中国社会创业合法性

的内涵与西方国家存在一定的差异性 （厉杰等，

２０１８）。因此，很有必要通过扎根研究，来提炼

中国情境下社会创业合法性的内涵，明晰不同

类型合法性在社会创业的不同阶段所发挥的功

效；在此基础上，从社会创业者、社会创业企

业两个方面出发，来探讨中国情境下社会创业

合法性的动态获取策略。

３全面剖析中国情境下社会创业资源整合

的内在机制

国外相关研究已经证实社会网络与资源拼

凑是社会创业企业突破资源稀缺瓶颈的两种重

要途径 （Ｔｏｙａｈ＆Ｃｕｒｔｉｓ，２０１０；Ｄｅｓａ＆Ｂａｓｕ，

２０１３），国内也有部分文献探讨了社会网络对社

会创业企业资源获取的影响以及社会创业资源

拼凑的功效 （汪忠等，２０１９；彭伟等，２０１８；

刘振等，２０１９），然而对社会网络影响社会创业

企业资源获取的内在机制以及社会创业资源拼

凑的驱动机制的探讨还很少。未来研究可以就

社会网络影响社会创业企业资源获取的作用机

制开展深入的实证考察，并积极探索社会创业

资源拼凑的驱动因素及内在机理。

４多维探寻中国情境下社会企业的治理

机制

经济目标与社会目标的权衡以及不同利益

相关者群体的诉求差异给社会企业治理提出了

严峻的挑战。中国传统文化推崇以 “仁爱”为

核心的儒家思想，儒家思想中的 “义利并举”

观为社会企业治理提供了丰饶的土壤。此外，

数字技术的兴起与快速发展既可以为社会创业

赋能，也可以对社会创业活动形成强有力的规

制作用，为社会企业治理提供了有力的工具

（刘志阳等，２０２０）。因此，未来研究可以从传

统文化或数字技术的视角来探寻中国情境下社

会企业的治理机制。

（三）积极开展中国情境下多元社会创业结

果的研究

国外学者主要从组织层面、社会层面来探

讨社会创业活动的结果，极少数文献关注了社
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会创业活动对个体的影响；反观国内，相关研

究主要以组织层面的研究为主，社会层面的研

究略显不足，个体层面的研究目前还是空白。

据此，未来研究可以深化组织层面上的社会创

业结果研究，强化社会层面的社会创业结果研

究，探索开展个体层面的社会创业结果研究。

１充分挖掘中国情境下社会创业绩效的驱

动机制

与商业创业企业不同，社会创业企业需要

同时兼顾经济目标和社会价值。然而，与经济

目标比较客观、易评价不同，社会价值的大小

相对比较难以量化。因此，受制于社会创业绩

效的测量指标，中国情境下社会创业绩效的影响

因素研究总体上不够充分。未来研究可以深入提

炼中国情境下社会创业绩效的内涵，构建中国社

会创业绩效的评价指标体系；在此基础上，深入

探寻中国情境下社会创业绩效的驱动机制。

２系统验证中国情境下社会创业活动的多

重价值

虽然国内外学者从理论上分析了社会创业

活动在缩小贫困差距、降低环境污染等方面具

有重要的意义，但相应的实证检验却比较少见。

由于区域经济社会发展环境的差异，我国不同

区域的社会创业活跃度也不尽相同。这为我们

检视社会创业活动的价值提供了有利的实证样

本。未来研究可以运用中国不同区域的面板数

据，来实证考察区域社会创业活跃度对经济、

社会以及环境等方面的影响，以期检验社会创

业活动的经济、社会与环境价值。

３加强开展中国情境下社会创业活动对个

体的影响研究

社会创业活动是一种由创业者、志愿者、

员工、顾客、受众等多个利益相关者群体参与

的创业活动。现有研究较多关注社会创业活动

在组织、社会层面上的影响效应，对个体层面

上社会创业活动的影响效应却未给予关注。未

来研究可以深入探讨社会创业活动对创业者幸

福感、志愿者获得感、员工满意感、顾客体验

感、受众生活质量的影响，以期深化我们对社

会创业活动作用功效的理解。

接受编辑：路江涌

收稿日期：２０２１年４月５日

接受日期：２０２２年５月６日

作者简介：

彭伟 （通讯作者，Ｅｍａｉｌ：ｃｚｕｐｅｎｇｗｅｉ＠

１６３ｃｏｍ），现任常州大学商学院教授、博士生

导师。２０１３年于中山大学获得管理学博士学

位，在 《管理科学》《管理评论》 《科研管理》

《科学学研究》等ＣＳＳＣＩ期刊发表论文多篇。目

前的研究兴趣为创业与创新管理、领导力等。

殷悦，常州大学商学院硕士研究生，目前

的研究兴趣为社会创业。

郑庆龄，现任科大讯飞股份有限公司科研

部项目经理。２０２０年于常州大学获得管理学硕

士学位，在 《管理学报》 《外国经济与管理》

《南方经济》等期刊发表论文多篇。目前的研究

兴趣为创业与创新管理。

参考文献

［１］蔡莉、单标安：《中国情境下的创业研究：回

顾与展望》，《管理世界》，２０１３年第１２期。

［２］陈劲、王皓白：《社会创业与社会创业者的概



国内外社会创业研究的全景比较：知识框架、热点主题与演进脉络

— １８０　　 —

念界定与研究视角探讨》，《外国经济与管理》，２００７年

第８期。

［３］陈昀、陈鑫：《基于认知视角的社会企业合法

化机制及获取策略》，《管理学报》，２０１８年第９期。

［４］戴维奇：《理解 “公司社会创业”：构念定位、

研究梳理与研究议程》，《科学学与科学技术管理》，

２０１６年第４期。

［５］傅颖、斯晓夫、陈卉：《基于中国情境的社会

创业：前沿理论与问题思考》，《外国经济与管理》，

２０１７年第３期。

［６］葛笑春、翟云杰、王宜敏、苗锐红：《跨部门

联盟的匹配因素与公司社会创业价值创造的关系研

究》，《研究与发展管理》，２０２０年第３期。

［７］胡馨：《什么是 “ＳｏｃｉａｌＥｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｓｈｉｐ”（公

益创业）》，《经济社会体制比较》，２００６年第２期。

［８］江小涓、靳景：《中国数字经济发展的回顾与

展望》，《中共中央党校 （国家行政学院）学报》，２０２２

年第１期。

［９］李健、卢永彬、王蕾：《组织法律形式、政策

工具与社会企业发展———基于全球 ２８个国家的模糊集

定性比较分析》，《研究与发展管理》，２０１９年第１期。

［１０］厉杰、吕辰、于晓宇：《社会创业合法性形

成机制研究述评》，《研究与发展管理》，２０１８年第

２期。

［１１］刘小元、蓝子淇、葛建新：《机会共创行为

对社会企业成长的影响研究———企业资源的调节作

用》，《研究与发展管理》，２０１９年第１期。

［１２］刘振、丁飞、肖应钊、崔连广：《资源拼凑

视角下社会创业机会识别与开发的机制研究》，《管理

学报》，２０１９年第７期。

［１３］刘振、肖应钊、张玉利：《亲社会动机对社

会创业双重导向的影响机理研究———市场化程度与工作

经验隶属性的调节作用模型》，《南开管理评论》，２０２１

年第２期。

［１４］刘振、杨俊、张玉利：《社会创业研究———

现状述评与未来趋势》，《科学学与科学技术管理》，

２０１５年第６期。

［１５］刘志阳、金仁：《社会企业的商业模式：

一个基于价值的分析框架》，《学术月刊》，２０１５年第

３期。

［１６］刘志阳、邱振宇、王思婧：《社会创业的经

济学分析和转型比较：基于乡村振兴的实践》，《福建

论坛 （人文社会科学版）》，２０２０年第３期。

［１７］刘志阳、王陆峰：《中国社会企业的生成逻

辑》，《学术月刊》，２０１９年第１０期。

［１８］刘志阳、许莉萍：《求同还是存异：制度逻

辑视角的社会创业者修辞策略选择》，《研究与发展管

理》，２０２０年第３期。

［１９］刘志阳、庄欣荷：《社会创业定量研究：文

献述评与研究框架》，《研究与发展管理》，２０１８年第

２期。

［２０］刘志阳、赵陈芳、李斌：《数字社会创业：

理论框架与研究展望》，《外国经济与管理》，２０２０年第

４期。

［２１］买忆媛、徐承志：《工作经验对社会企业创

业资源整合的影响》，《管理学报》，２０１２年第１期。

［２２］苗青、张晓燕：《“义利并举”何以实

现？———以社会企业 “老爸评测科技有限公司”为

例》，《吉林大学社会科学学报》，２０１８年第２期。

［２３］彭伟、于小进、郑庆龄、祝振铎：《资源拼

凑、组织合法性与社会企业成长———基于扎根理论的多

案例研究》，《外国经济与管理》，２０１８年第１２期。

［２４］仇思宁、李华晶：《亲社会性与社会创业机

会开发关系研究》，《科学学研究》，２０１８年第２期。

［２５］仇思宁、李华晶：《从个人创伤到社会创业：

基于亲社会性的多案例研究》，《研究与发展管理》，

２０１９年第５期。

［２６］沙勇：《社会企业：理论审视、发展困境与



　 管理学季刊

２０２２年第２期

— １８１　　 —

创新路径》，《经济学动态》，２０１４年第５期。

［２７］盛南、王重鸣：《社会创业导向构思的探索

性案例研究》，《管理世界》，２００８年第８期。

［２８］万倩雯、卫田、刘杰：《弥合社会资本鸿沟：

构建企业社会创业家与金字塔底层个体间的合作关

系———基于ＬＺ农村电商项目的单案例研究》，《管理世

界》，２０１９年第５期。

［２９］汪忠、李姣、袁丹：《社会创业者社会资本

对机会识别的影响研究》，《中国地质大学学报 （社会

科学版）》，２０１７年第２期。

［３０］汪忠、严毅、李姣：《创业者经验、机会识

别和社会企业绩效的关系研究》，《中国地质大学学报

（社会科学版）》，２０１９年第２期。

［３１］汪忠、詹旎萍、王爽爽：《社会创投、资源

获取与社会企业绩效关系研究》，《财经理论与实践》，

２０１９年第１期。

［３２］王晶晶、王颖：《国外社会创业研究文献回

顾与展望》，《管理学报》，２０１５年第１期。

［３３］王晶晶、王颖：《基于个体视角的社会创业

领域选择差异研究》，《财贸研究》，２０１５年第６期。

［３４］胥思齐、李会军、席酉民：《可持续的社会

企业商业模式运行过程及实现机制———基于公益性小额

信贷行业的多案例研究》，《管理学报》，２０２０年第

６期。

［３５］徐虹、张妍、翟燕霞：《社会创业研究回顾

与展望》，《经济管理》，２０２０年第１１期。

［３６］杨英、李岩、张秀娥、曲国丽、孙冰悦：

《正式制度与非正式制度如何驱动社会创业———基于效

率驱动型国家的ＱＣＡ研究》，《科技进步与对策》，２０２１

年第３期。

［３７］余晓敏：《社会企业的治理研究：国际比较

与中国模式》，《经济社会体制比较》，２０１２年第６期。

［３８］袁彦鹏、鞠芳辉、刘艳彬：《双元价值平衡

与社会企业创业策略———基于创业者身份视角的多案例

研究》，《研究与发展管理》，２０２０年第３期。

［３９］张晓峰、刘静、沈?：《儒家义利观视角下

的社会企业系统治理研究》，《山东社会科学》，２０１７年

第２期。

［４０］张秀娥、张坤：《创业导向对新创社会企业

绩效的影响———资源拼凑的中介作用与规制的调节作

用》，《科技进步与对策》，２０１８年第９期。

［４１］张仲梁：《二八律和文献计量学的三个定

律》，《情报科学》，１９８８年第４期。

［４２］周冬梅、陈雪琳、杨俊、鲁若愚：《创业研

究回顾与展望》，《管理世界》，２０２０年第１期。

［４３］Ａｕｓｔｉｎ，Ｊ，Ｓｔｅｖｅｎｓｏｎ，Ｈ，＆Ｗｅｉ－Ｓｋｉｌｌｅｒｎ，

Ｊ２００６Ｓｏｃｉａｌａｎｄｃｏｍｍｅｒｃｉａｌｅｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｓｈｉｐ：Ｓａｍｅ，

ｄｉｆｆｅｒｅｎｔ，ｏｒｂｏｔｈ？ＥｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｓｈｉｐＴｈｅｏｒｙａｎｄＰｒａｃｔｉｃｅ，

３０：１－２２

［４４］Ｂａｃｑ，Ｓ，＆Ｅｄｄｌｅｓｔｏｎ，ＫＡ２０１８Ａｒｅ

ｓｏｕｒｃｅ－ｂａｓｅｄｖｉｅｗｏｆｓｏｃｉａｌｅｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｓｈｉｐ：Ｈｏｗｓｔｅｗａｒｄ

ｓｈｉｐｃｕｌｔｕｒｅｂｅｎｅｆｉｔｓｓｃａｌｅｏｆｓｏｃｉａｌｉｍｐａｃｔＪｏｕｒｎａｌｏｆＢｕｓｉ

ｎｅｓｓＥｔｈｉｃｓ，１５２：５８９－６１１

［４５］Ｂａｉｌｅｙ，Ｗ１９８８Ｔｈｅｒａｐｉｄｓｏｆｃｈａｎｇｅ－ｓｏｃｉａｌ

ｅｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｓｈｉｐｉｎｔｕｒｂｕｌｅｎｔｔｉｍｅｓＥｄｕｃａｔｉｏｎａｌＬｅａｄｅｒｓｈｉｐ，

６：８５－８６

［４６］Ｂｒｏｏｋｓ，ＡＣ２００８ＳｏｃｉａｌＥｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｓｈｉｐ：Ａ

ＭｏｄｅｒｎＡｐｐｒｏａｃｈｔｏＳｏｃｉａｌＶａｌｕｅＣｒｅａｔｉｏｎＵｐｐｅｒＳａｄｄｌｅＲｉｖ

ｅｒ，ＮＪ：ＰｅａｒｓｏｎＰｒｅｎｔｉｃｅＨａｌｌ

［４７］Ｃａｎｅｓｔｒｉｎｏ，Ｒ，Ｗｉｋｌｉｃｋｉ，Ｍ，Ｍａｇｌｉｏｃｃａ，Ｐ，

＆Ｐａｗｅｅｋ，Ｂ２０２０Ｕｎｄｅｒｓｔａｎｄｉｎｇｓｏｃｉａｌｅｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒ

ｓｈｉｐ：ＡｃｕｌｔｕｒａｌｐｅｒｓｐｅｃｔｉｖｅｉｎｂｕｓｉｎｅｓｓｒｅｓｅａｒｃｈＪｏｕｒｎａｌｏｆ

ＢｕｓｉｎｅｓｓＲｅｓｅａｒｃｈ，１１０：１３２－１４３

［４８］Ｃｈｏｉ，ＤＹ，＆Ｇｒａｙ，ＥＲ２００８Ｓｏｃｉａｌｌｙ

ｒｅｓｐｏｎｓｉｂｌｅｅｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｓ：Ｗｈａｔｄｏｔｈｅｙｄｏｔｏｃｒｅａｔｅａｎｄ

ｂｕｉｌｄｔｈｅｉｒｃｏｍｐａｎｉｅｓ？ＢｕｓｉｎｅｓｓＨｏｒｉｚｏｎｓ，５１：３４１－３５２

［４９］Ｃｈｏｉ，Ｎ，＆Ｍａｊｕｍｄａｒ，Ｓ２０１４Ｓｏｃｉａｌｅｎｔｒｅ

ｐｒｅｎｅｕｒｓｈｉｐａｓａｎｅｓｓｅｎｔｉａｌｌｙｃｏｎｔｅｓｔｅｄｃｏｎｃｅｐｔ：Ｏｐｅｎｉｎｇａ
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ｎｅｗａｖｅｎｕｅｆｏｒｓｙｓｔｅｍａｔｉｃｆｕｔｕｒｅｒｅｓｅａｒｃｈＪｏｕｒｎａｌｏｆＢｕｓｉ

ｎｅｓｓＶｅｎｔｕｒｉｎｇ，２９：３６３－３７６

［５０］Ｃｒｕｃｋｅ，Ｓ，＆ Ｋｎｏｃｋａｅｒｔ，Ｍ２０１６Ｗｈｅｎ

ｓｔａｋｅｈｏｌｄｅｒｒｅｐｒｅｓｅｎｔａｔｉｏｎｌｅａｄｓｔｏｆａｕｌｔｌｉｎｅｓ：Ａｓｔｕｄｙｏｆ

ｂｏａｒｄｓｅｒｖｉｃｅｐｅｒｆｏｒｍａｎｃｅｉｎｓｏｃｉａｌｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅＪｏｕｒｎａｌｏｆ

ＭａｎａｇｍｅｎｔＳｔｕｄｉｅｓ，５３：７６８－７９３

［５１］Ｄｅｆｏｕｒｎｙ，Ｊ，＆Ｎｙｓｓｅｎｓ，Ｍ２００８Ｓｏｃｉａｌｅｎ

ｔｅｒｐｒｉｓｅｉｎＥｕｒｏｐｅ：ＲｅｃｅｎｔｔｒｅｎｄｓａｎｄｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔｓＳｏｃｉａｌ

ＥｎｔｅｒｐｒｉｓｅＪｏｕｒｎａｌ，４：２０２－２２８

［５２］Ｄｅｓａ，Ｇ２０１２Ｒｅｓｏｕｒｃｅｍｏｂｉｌｉｚａｔｉｏｎｉｎｉｎｔｅｒ

ｎａｔｉｏｎａｌｓｏｃｉａｌｅｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｓｈｉｐ：Ｂｒｉｃｏｌａｇｅａｓａｍｅｃｈａｎｉｓｍ

ｏｆｉｎｓｔｉｔｕｔｉｏｎａｌｔｒａｎｓｆｏｒｍａｔｉｏｎＥｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｓｈｉｐＴｈｅｏｒｙａｎｄ

Ｐｒａｃｔｉｃｅ，３６：７２７－７５１

［５３］Ｄｅｓａ，Ｇ，＆Ｂａｓｕ，Ｓ２０１３Ｏｐｔｉｍｉｚａｔｉｏｎｏｒ

ｂｒｉｃｏｌａｇｅ？Ｏｖｅｒｃｏｍｉｎｇｒｅｓｏｕｒｃｅｃｏｎｓｔｒａｉｎｔｓｉｎｇｌｏｂａｌｓｏｃｉａｌ

ｅｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｓｈｉｐＳｔｒａｔｅｇｉｃＥｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｓｈｉｐＪｏｕｒｎａｌ，７：

２６－４９

［５４］ＤｉＤｏｍｅｎｉｃｏ，ＭＤ，Ｈａｕｇｈ，Ｈ，＆Ｔｒａｃｅｙ，

Ｐ２０１０Ｓｏｃｉａｌｂｒｉｃｏｌａｇｅ：Ｔｈｅｏｒｉｚｉｎｇｓｏｃｉａｌｖａｌｕｅｃｒｅａｔｉｏｎ

ｉｎｓｏｃｉａｌｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓＥｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｓｈｉｐＴｈｅｏｒｙａｎｄＰｒａｃｔｉｃｅ，

３４：６８１－７０３

［５５］Ｅｓｔｒｉｎ，Ｓ，Ｍｉｃｋｉｅｗｉｃｚ，Ｔ，＆Ｓｔｅｐｈａｎ，Ｕ

２０１６Ｈｕｍａｎｃａｐｔｉａｌｉｎｓｏｃｉａｌａｎｄｃｏｍｍｅｒｉｃａｌｅｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒ

ｓｈｉｐＪｏｕｒｎａｌｏｆＢｕｓｉｎｅｓｓＶｅｎｔｕｒｉｎｇ，３１：４４９－４６７

［５６］Ｆｅｌｉｃｉｏ，ＪＡ，Ｇｏｎａｌｖｅｓ，ＨＭ，＆ｄａＣｏｎ

ｃｅｉｏＧｏｎａｌｖｅｓ，Ｖ２０１３Ｓｏｃｉａｌｖａｌｕｅａｎｄｏｒｇａｎｉｚａｔｉｏｎａｌ

ｐｅｒｆｏｒｍａｎｃｅｉｎｎｏｎｐｒｏｆｉｔｓｏｃｉａｌｏｒｇａｎｉｚａｔｉｏｎｓ：Ｓｏｃｉａｌｅｎｔｒｅ

ｐｒｅｎｅｕｒｓｈｉｐ， ｌｅａｄｅｒｓｈｉｐ， ａｎｄ ｓｏｃｉｏｅｃｏｎｏｍｉｃ ｃｏｎｔｅｘｔ

ｅｆｆｅｃｔｓＪｏｕｒｎａｌｏｆＢｕｓｉｎｅｓｓＲｅｓｅａｒｃｈ，６６：２１３９－２１４６

［５７］Ｈｏｏｇｅｎｄｏｏｒｎ，Ｂ２０１６Ｔｈｅｐｒｅｖａｌｅｎｃｅａｎｄｄｅ

ｔｅｒｍｉｎａｎｔｓｏｆｓｏｃｉａｌｅｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｓｈｉｐａｔｔｈｅｍａｃｒｏｌｅｖｅｌ

ＪｏｕｒｎａｌｏｆＳｍａｌｌＢｕｓｉｎｅｓｓＭａｎａｇｅｍｅｎｔ，５４：２７８－２９６

［５８］Ｈｙｎｅｓ，Ｂ２００９Ｇｒｏｗｉｎｇｔｈｅｓｏｃｉａｌｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅ：

Ｉｓｓｕｅｓａｎｄ ｃｈａｌｌｅｎｇｅｓ ＳｏｃｉａｌＥｎｔｅｒｐｒｉｓｅＪｏｕｒｎａｌ， ５：

１１４－１２５

［５９］Ｋｏｒｅｖａａｒ，ＪＣ，＆Ｍｏｅｄ，ＨＦ１９９６Ｖａｌｉ

ｄａｔｉｏｎｏｆｂｉｂｌｉｏｍｅｔｒｉｃｉｎｄｉｃａｔｏｒｓｉｎｔｈｅｆｉｅｌｄｏｆｍａｔｈｅｍａｔｉｃｓ

Ｓｃｉｅｎｔｏｍｅｔｒｉｃｓ，３７：１１７－１３０

［６０］Ｋｏｓｃｈｍａｎｎ，ＭＡ，Ｋｕｈｎ，ＴＲ，＆Ｐｆａｒｒｅｒ，

ＭＤ２０１２Ａｃｏｍｍｕｎｉｃａｔｉｖｅｆｒａｍｅｗｏｒｋｏｆｖａｌｕｅｉｎｃｒｏｓｓ－

ｓｅｃｔｏｒｐａｒｔｎｅｒｓｈｉｐｓＡｃａｄｅｍｙｏｆＭａｎａｇｅｍｅｎｔＲｅｖｉｅｗ，３７：

３３２－３５４

［６１］Ｋｒｏｅｇｅｒ，Ａ，＆Ｗｅｂｅｒ，Ｃ２０１４Ｄｅｖｅｌｏｐｉｎｇａ

ｃｏｎｃｅｐｔｕａｌｆｒａｍｅｗｏｒｋｆｏｒｃｏｍｐａｒｉｎｇｓｏｃｉａｌｖａｌｕｅｃｒｅａｔｉｏｎＡ

ｃａｄｅｍｙｏｆＭａｎａｇｅｍｅｎｔＲｅｖｉｅｗ，３９：５１３－５４０

［６２］Ｋｕｒａｔｋｏ，ＤＦ，Ｍｃｍｕｌｌｅｎ，ＪＳ，Ｈｏｒｎｓｂｙ，

ＪＳ，＆Ｊａｃｋｓｏｎ，Ｃ２０１７Ｉｓｙｏｕｒｏｒｇａｎｉｚａｔｉｏｎｃｏｎｄｕｃｉｖｅ

ｔｏｔｈｅｃｏｎｔｉｎｕｏｕｓｃｒｅａｔｉｏｎｏｆｓｏｃｉａｌｖａｌｕｅ？Ｔｏｗａｒｄａｓｏｃｉａｌ

ｃｏｒｐｏｒａｔｅｅｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｓｈｉｐｓｃａｌｅＢｕｓｉｎｅｓｓＨｏｒｉｚｏｎｓ，６０：

２７１－２８３

［６３］Ｋｗｏｎｇ，Ｃ，Ｔａｓａｖｏｒｉ，Ｍ，＆Ｃｈｅｕｎｇ，ＣＷ

２０１７Ｂｒｉｃｏｌａｇｅ，ｃｏｌｌａｂｏｒａｔｉｏｎａｎｄｍｉｓｓｉｏｎｄｒｉｆｔｉｎｓｏｃｉａｌｅｎ

ｔｅｒｐｒｉｓｅｓＥｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｓｈｉｐａｎｄＲｅｇｉｏｎａｌＤｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ，２９：

６０９－６３８

［６４］Ｌｅｐｏｕｔｒｅ，Ｊ，Ｊｕｓｔｏ，Ｒ，Ｔｅｒｊｅｓｅｎ，Ｓ，＆Ｂｏｓ

ｍａ，Ｎ２０１３Ｄｅｓｉｇｎｉｎｇａｇｌｏｂａｌｓｔａｎｄａｒｄｉｚｅｄｍｅｔｈｏｄｏｌｏｇｙ

ｆｏｒｍｅａｓｕｒｉｎｇｓｏｃｉａｌｅｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｓｈｉｐａｃｔｉｖｉｔｙ：ＴｈｅＧｌｏｂａｌ

ＥｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｓｈｉｐＭｏｎｉｔｏｒｓｏｃｉａｌｅｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｓｈｉｐｓｔｕｄｙ

ＳｍａｌｌＢｕｓｉｎｅｓｓＥｃｏｎｏｍｉｃｓ，４０：６９３－７１４

［６５］Ｌｏｒｅｎｚｏ，ＦＤ，＆Ｓｃａｒｌａｔａ，Ｍ２０１９Ｓｏｃｉａｌ

ｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓ，ｖｅｎｔｕｒｅｐｈｉｌａｎｔｈｒｏｐｙａｎｄｔｈｅａｌｌｅｖｉａｔｉｏｎｏｆｉｎ

ｃｏｍｅｉｎｅｑｕａｌｉｔｙＪｏｕｒｎａｌｏｆＢｕｓｉｎｅｓｓＥｔｈｉｃｓ，１５９：３０７－

３２３

［６６］Ｌｏｒｔｉｅ，Ｊ，Ｃａｓｔｒｏｇｉｏｖａｎｎｉ，ＧＪ，＆Ｃｏｘ，Ｋ

Ｃ２０１７Ｇｅｎｄｅｒ，ｓｏｃｉａｌｓａｌｉｅｎｃｅａｎｄｓｏｃｉａｌｐｅｒｆｏｒｍａｎｃｅ：

ＨｏｗｗｏｍｅｎｐｕｒｓｕｅａｎｄｐｅｒｆｏｒｍｉｎｓｏｃｉａｌｖｅｎｔｕｒｅｓＥｎｔｒｅｐｒｅ

ｎｅｕｒｓｈｉｐ＆ＲｅｇｉｏｎａｌＤｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ，２９：１５５－１７３

［６７］Ｌｕｏ，Ｊ，＆Ｋａｕｌ，Ａ２０１９Ｐｒｉｖａｔｅａｃｔｉｏｎｉｎ
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ｐｕｂｌｉｃｉｎｔｅｒｅｓｔ：Ｔｈｅｃｏｍｐａｒａｔｉｖｅｇｏｖｅｒｎａｎｃｅｏｆｓｏｃｉａｌｉｓｓｕｅｓ

ＳｔｒａｔｅｇｉｃＭａｎａｇｅｍｅｎｔＪｏｕｒｎａｌ，４０：４７６－５０２

［６８］Ｍａｒｓｈａｌｌ，ＲＳ２０１１Ｃｏｎｃｅｐｔｕａｌｉｚｉｎｇｔｈｅｉｎ

ｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌｆｏｒ－ｐｒｏｆｉｔｓｏｃｉａｌｅｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒＪｏｕｒｎａｌｏｆＢｕｓｉｎｅｓｓ

Ｅｔｈｉｃｓ，９８：１８３－１９８

［６９］Ｍｅｙｓｋｅｎｓ，Ｍ，Ｒｏｂｂ－Ｐｏｓｔ，Ｃ，＆Ｓｔａｍｐ，Ｊ

Ａ２０１０Ｓｏｃｉａｌｖｅｎｔｕｒｅｓｆｒｏｍａｒｅｓｏｕｒｃｅ－ｂａｓｅｄｐｅｒｓｐｅｃ
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